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Ordre du jour proposé 
o Comment s'y prendre pour connaitre les besoins  

o Au sein du groupe 
o Au sein du laboratoire ? 
o Organisation de réunions publiques ? 

o Communication du comité des utilisateurs 
o Au sein du Comité utilisateurs ? 

 Avec les personnes proposées  
o Vis-à-vis du Comité d'évaluation ? 
o Vis-à-vis des utilisateurs ? 
o Page Web sur le nouveau site web du campus 

Compte rendu de la réunion 
Questions divers en attendant les participants :  
Eduroam (http://www.eduroam.fr/ ) : Précision l'utilisateur Wi-Fi de l'université de 
Nantes (par exemple) est authentifier par le serveur d'authentification de Nantes, le 
serveur lui demande son identifiant et son mot de passe. 
Serveur http://www.cnrs-orleans.fr la documentation SMTPs n'est pas finalisée dans 
le Wikimédia. => En générale les documentations ne sont pas finies… 
Le compte rendu de la séance précédente doit être envoyé. 
Accès à la bibliothèque universitaire par les personnels CNRS (accord Couperin) en 
dehors du Campus n'est pas possible, ce qui est exact. Il faut passer par le PROXY 
de l'université. 

Tour de table 
Chaque personne présente a informé son laboratoire par le CDL de sa participation 
au comité des utilisateurs. Sauf pour le CRMD où l’information a été faite par mail. 
Il y a peu de retour, mais le rôle de la personne au sein de ce comité doit être précisé 
car il y a confusion avec la fonction informatique remplie par l’ASR (Administrateur 
Systèmes et Réseau) du laboratoire quand il existe. 
Les membres du comité présents aimeraient plus de participants aux réunions. 
Certains membres n'ont pas encore assisté à une seule réunion… Il faut une 
représentation plus large pour avoir des points de vue différents. 

Comment s'y prendre pour connaitre les besoins. 
Pour que les utilisateurs expriment des besoins, il faut au préalable qu'ils 
connaissent les possibilités déjà offertes. Il parait nécessaire d'organiser des 
présentations Tout Public de l’offre 'informatique pour le personnel du Campus 
Le « groupe de travail communication » des mardis informatiques (http://mi.cnrs-
orleans.fr) doit réaliser des présentations "tout public" de cette informatique 



 

mutualisée. Il faudrait faire un rapprochement pour un travail commun et plus 
efficace. 
Il serait souhaitable que les présentations soient faites dans chaque laboratoire afin 
d'avoir un maximum de personnes informées, l'ASR du laboratoire serait associé à la 
présentation. 
Les principes retenus pour ces présentations sont :  

o Une présentation par laboratoire 
o Un vocabulaire tout public 
o Une approche pédagogique 
o Thème : le nomadisme sur et en dehors du Campus CNRS d'Orléans. La 

consultation de ses mails, l'accès aux ressources de son laboratoire. (Penser 
à utiliser des exemples concrets dans les présentations) 

o La visioconférence pourrait faire partie de ces présentations 

Communication du Comité vis-à-vis des utilisateurs 
L'idée de communiquer au travers du site Web Campus est retenu. Les pages seront 
statiques avec mise à jour par une personne en attendant qu'elles soient dynamiques 
et mise à jour par tous les membres du comité utilisateurs.  
Les membres du comité peuvent communiquer entre eux grâce à la liste de diffusion 
Comite_utilisateurs@cnrs-orleans.fr pour cela il faut émettre avec comme adresse 
Prénom.Nom@domaine.fr 
Cette adresse de liste peut être diffusée aux personnels du campus pour qu'ils 
puissent contacter les membres du comité. Dans ce cas il y aura modération par 
l'administrateur de la liste. 

A faire pour la prochaine fois 
Comité : Relire ou faire relire dans son laboratoire, les pages web du site Campus. 
Vérifier que le vocabulaire employé dans la rubrique "Services Mutualisés" est tout 
public. Si ce n'est pas le cas faire un mail à sti@dr8.cnrs.fr en indiquant l'endroit et 
les mots trop spécialisés. 
Comité : Faire le texte de présentation du comité et de son rôle. 
STI : Continuer la mise en ligne de la documentation. Sur la page Service Mutualiser 
section messagerie apporter des compléments d'informations sur les avantages et 
les inconvénients des différentes possibilités de consultation de la messagerie 
Webmail, pop, imap. 
STI : Mettre à jour les liens du site dr8 vers le site Campus. 
STI : Rajouter le rôle du comité, les personnels du campus pourront joindre les 
membres individuellement ou par la liste comite_utilisateurs@cnrs-orleans.fr cette 
liste n'est pas modérée pour les membres du comité 

Prochaine réunion 
Mardi 9 Mars 13h30 15h30 salle Chambord 


